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01 VERIFICATIEMETHODE EN

VALIDATIE VAN DE CRITERIA VAN HET NET
CLASSIFICATIE VAN CAMPINGS IN
CATEGORIE “NATUURLIJK GEBIED” IN
BIJLAGE BIJ HET BESLUIT VAN 10 APRIL 2019
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- Hoofdstuk 2: Klantenservice
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O1- Criteriaverificatie en
validatiemethode

YALGEMENE PRINCIPES

INSPECTIEBEZOEK

Inrichtingen die een aanvraag indienen voor classificatie van campings in de categorie “natuurgebied” zijn
onderworpen aan een inspectiebezoek dat wordt aangegeven tijdens de periode waarin de inrichting actief is.

Een aangegeven inspectiebezoek is de verificatie door een door Cofrac geaccrediteerde inspecteur van de criteria
met betrekking tot de classificatietabel van “natuurgebieden”, overeenkomstig C van de bijlage bij het decreet van
10 april 2019 met betrekking tot normen en classificatieprocedure voor campings en caravanplaatsen en

residentiéle recreatieparken.

vragen
=2

Een inspectiebezoek wordt uitgevoerd op basis van een prediagnose die bij de aanvraag voor een
classificatiebezoek aan het inspectiebedrijf wordt doorgegeven.

OPPERVLAKKEN METEN

Bij het meten van een vloeroppervlak wordt een tolerantie van 50 cm geaccepteerd op de vloer
lengte en breedte voor de gebieden van de locaties die zullen worden gecontroleerd door de geaccrediteerde
beoordelingsinstantie.

DE AARD VAN DE CRITERIA

Om in de categorie “natuurgebied” te worden ingedeeld, zijn alle criteria verplicht en moeten ze daarom worden
gevalideerd, met uitzondering van de criteria 33 tot 36 (slechts twee daarvan zijn verplicht) en criterium 10, bij het
ontbreken van gestabiliseerde locaties.
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DEFINITIE VAN HET NATUURLIJKE GEBIED EN VOORWAARDEN (artikel D. 332-1-2 van de
toerismewet en besluit van 10 april 2019 met betrekking tot de normen en de
classificatieprocedure voor campings en residentiéle recreatieparken)

« Een natuurgebied is uitsluitend bedoeld voor het hosten van tenten,
caravans en campers

* Het is verboden om er lichte vrijetijdswoningen (HLL) en mobiele vrijetijdswoningen (RML) te
plaatsen.

« Hun werkingsduur bedraagt niet meer dan zes maanden per jaar, al dan niet ononderbroken,
om de begroeiing te behouden, afhankelijk van de aard van de bodem.

 Staanplaatsen en accommodaties mogen niet individueel zijn
voorzien van water of aangesloten op het sanitaire systeem

« Er kan slechts één natuurgebied per landeenheid worden gecreéerd
« Maximaal aantal geautoriseerde locaties: 30

¢ Het in de classificatieaanvraag aangegeven aantal locaties moet overeenkomen met het
aantal locaties dat is toegestaan volgens de ontwikkelvergunning.

Exploitanten die niet in het bezit zijn van een ontwikkelingsvergunning (document van kracht
sinds decreet nr. 2007-18 van 5 januari 2007 met betrekking tot stedenbouwkundige
vergunningen) moeten een ontwikkelingsvergunning of een bouwvergunning overleggen,
afgegeven ( e) in overeenstemming met de regelgeving dan van kracht.

Exploitanten die bovengenoemde documenten niet kunnen voorleggen, zullen een aanvraag
voor een stedenbouwkundige vergunning moeten indienen.

* Maximale oppervlakte natuurgebied: 1 hectare

HERINNERING :

Light Leisure Dwellings (HLL): lichte vrijetijdswoningen (bungalows en chalets zonder fundering)
zijn constructies voor niet-professioneel gebruik, demontabel en transporteerbaar.

Mobiele vrijetijdsresidenties (RML): worden beschouwd als mobiele vrijetijdsresidenties, bewoonbare
landvoertuigen die bedoeld zijn voor tijdelijke of seizoensgebonden bewoning voor vrijetijdsgebruik, die
mobiliteitsmiddelen bevatten waardoor ze door tractie kunnen worden verplaatst, maar waarvoor de wegcode het

rijden verbiedt...
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YyHOOFDSTUK 1: UITRUSTING EN FACILITEITEN

Algemeen

1. Bezettingsdichtheid: maximaal aantal locaties per hectare

Maximaal aantal locaties per hectare: 30

 Evaluatiemethodologie:
- Aangiften gedaan door de exploitant via de pre-diagnose;
- Totale oppervlakte van het terrein (verwijzing naar kadastrale zones — voorbeeld van bronnen: vergunning of

bouwvergunning, kadastraal plan, enz.);

De inspecteur controleert:
als de bezettingsdichtheid per hectare gerespecteerd wordt;

consistentie tussen het aantal aangegeven locaties en de aanwezige locaties;
de ontwikkelingsvergunning (die de oppervlakten van de totale kadastrale zones van het land aangeeft, inclusief

de parkeerplaats voor campers). Het overleggen van dit document is verplicht tijdens het inspectiebezoek.

Let op: het is raadzaam om bij aankomst de operator om een plattegrond van uw locatie te vragen.

2. Maximale oppervlakte van het natuurgebied

De oppervlakte van het natuurgebied moet gelijk zijn aan maximaal 1 hectare.

 Evaluatiemethodologie:

Hetzelfde als het vorige criterium.

3. Minimale oppervlakte van elke locatie

De minimale staanplaatsgrootte is 300 m2.
De tolerantie van een oppervlakte van 200 m2 wordt alleen toegekend als de topografie het niet mogelijk maakt om aan

300 m2 te voldoen. De gemiddelde oppervlakte per kampeerplaats moet echter minimaal 300m2 bedragen.

4. Verplichting om elke locatie te markeren met een genummerde markering en
mobiel

Visuele observatie. Een mijlpaal kan een hoekpaal zijn, maar ook een natuurlijk of plantaardig element. De mijlpaal moet

genummerd en verplaatsbaar zijn.
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5. Jaarlijkse verplaatsing van mijlpalen om de plantenbedekking te behouden
afhankelijk van de aard van de grond

Visuele observatie. Controleer of de markeringen mobiel zijn en of de vegetatie niet permanent wordt gewijzigd.

6. Regelmatige inzameling van huishoudelijk afval, anders opslag in een
daarvoor gereserveerde behuizing

« Evaluatiemethodologie:
Verificatie ter plaatse van een “inzamelsysteem” door ophaling of op zijn minst een gecentraliseerd inzamelpunt binnen of

buiten de camping.

7. Verbod op caravanstallingen en weergave van dit verbod

Visuele observatie. Verificatie van de juiste weergave van het stallings- en parkeerverbod voor caravans in het hele

natuurgebied tijdens de sluitingsperiode.

8. De toegang tot de camping moet op een gestabiliseerde en schone ondergrond
plaatsvinden (vermijd stof en modder)

» Evaluatiemethodologie:
Verificatie ter plaatse van het toegangspad bestemd voor de doorgang van gemotoriseerde voertuigen op vier wielen
wielen.
Het toegangspad moet de doorgang van gemotoriseerde vierwielige voertuigen mogelijk maken zonder het risico dat ze bij

regen wegzakken of in de grond blijven steken. Het moet een viak oppervilak hebben en behoren tot de familie van verdichte

materialen.
Let op: Er zijn twee soorten gestabiliseerde grond:
- Mechanisch gestabiliseerde gronden (zonder bindmiddel);

- Bodems gestabiliseerd met bindmiddel, ook wel versterkte gestabiliseerde gronden genoemd.

Merk op dat alleen gestabiliseerde bodems met bindmiddel of versterkte gestabiliseerde bodems het criterium

kunnen valideren, omdat zij de enige zijn die gebruikt kunnen worden voor wegen met weinig licht voertuigverkeer

en voor parkeerterreinen.
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Dit type bodem valideert het criterium niet: Dit type bodem valideert het criterium:

9. De parkeerplaats en de binnenwegen moeten gestabiliseerd en schoon zijn

 Evaluatiemethodologie:
Verificatie ter plaatse van de belangrijkste interne rijstroken bestemd voor de doorgang van wielen (alleen voor
rijstroken die de doorgang van gemotoriseerde voertuigen op vier wielen mogelijk maken).
Alle soorten bekleding worden getolereerd. De ‘ruwe’ staat van een of meer pad(en), zoals aarde of zand,
maakt het niet mogelijk dat de punten van het criterium worden gevalideerd (het metselwerk wordt niet als ‘ruwe
staat’ beschouwd). Als er geen binnenwegen zijn, controleer dan alleen de parkeerplaats.

10. Gestabiliseerde locaties mogen het aantal van 6 niet overschrijden

« Evaluatiemethodologie:
Verificatie ter plaatse. Dit type locatie wordt meegenomen in de bemonstering en kan niet groter zijn dan 6
gestabiliseerde locaties. Het criterium verandert in niet van toepassing (NA) als de grond geen gestabiliseerde
locaties heetft.

11. Verlichting: verlichting in het toiletgebouw is verplicht

Verificatie ter plaatse. De verlichting moet voldoende zijn voor het gehele sanitairgebouw.

12. Binnen een straal van 300 meter rondom de campingingang moet een telefoon
bereikbaar zijn

Visuele observatie. Verificatie van de aanwezigheid van een telefooncel of een telefoon die ter beschikking
wordt gesteld bij de receptie of bij de exploitant (criterium in het beveiligingsgedeelte).

RATOUT
FRANCE

L Agence de développement
touristique de la France



Machine Translated by Google

13. Naleving van de installatievoorwaarden voorzien in artikel L. 123-1-5 van het
stedenbouwkundig wetboek

De verordening stelt, in overeenstemming met het project voor duurzame planning en ontwikkeling, de algemene regels

en erfdienstbaarheden vast die de in genoemde doelstellingen mogelijk maken

Artikel L. 121-1, dat met name een bouwverbod kan omvatten, bakent de stedelijke gebieden of gebieden af die moeten
worden verstedelijkt en de te beschermen natuurlijke, landbouw- en bosgebieden en definieert, in overeenstemming met de

lokale omstandigheden, de regels met betrekking tot de locatie van constructies.

Als zodanig kan de verordening (artikel L. 123-1-5 Il 6°) eisen dat constructies, werkzaamheden, installaties en
ontwikkelingen, met name in sectoren die zij openstelt voor verstedelijking, de prestaties respecteren

versterkte energie- en milieunormen die het definieert.

In natuurlijke, landbouw- of bosbouwgebieden kan de verordening (artikel L. 123-1-5 Il 6°) sectoren van beperkte omvang

en opvangcapaciteit afbakenen waarin het volgende kan worden toegestaan:

a) Constructies;

b) Ontvangstruimten en verhuur van gezinsgrond bestemd voor de huisvesting van Reizigers in de zin van
Wet nr. 2000-614 van 5 juli 2000 met betrekking tot de opvang en huisvesting van reizigers;

c) Demontabele woningen die de permanente habitat van hun gebruikers vormen.

De regelgeving kan, vooral in de sectoren die zij openstelt voor verstedelijking, verplichtingen opleggen aan constructies,
werken, installaties en ontwikkelingen om, op het gebied van infrastructuur en elektronische-communicatienetwerken, de

versterkte kwaliteitscriteria die zij definieert te respecteren (artikel L. 123-1-5 [V 3°)

 Evaluatiemethodologie:
Verificatie van de verklaring van de exploitant over het naleven van de voorwaarden opgelegd door
de regelgeving bij de prediagnose. Raadpleeg indien nodig de bouwvergunning, aangezien details
kunnen worden verstrekt.

14. Respect voor bestaande vegetatie en de natuurlijke omgeving.

Bij het planten van planten is het noodzakelijk om de voorkeur te geven aan lokale
soorten

Visuele observatie. Verificatie van respect voor de vegetatie en de natuurlijke omgeving.
Bij aanplanting van planten is, indien nodig, de lijst met lokale soorten verkrijgbaar bij de DDAF
(Departementale Directie Land- en Bosbouw).
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Gemeenschappelijke voorzieningen

15. De aanwezigheid van een speelruimte is verplicht

Visuele observatie. De speeltuin is niet noodzakelijk uitgerust. Bijv.: buitenspeeltuin, bowlingbaan,
schommel, tafeltennistafel, enz.

Sanitaire uitrusting gemaakt van hoogwaardige materialen

16. Sanitaire voorzieningen bevinden zich in schuilkelders (bestaande
gebouwen of speciaal daarvoor ontworpen)

Deze schuilplaatsen zijn verplaatsbaar en eenvoudig te plaatsen gedurende de periode dat het
natuurgebied open is. Sanitaire uitrusting (criteria 17 tot 22) moet van kwaliteitsmaterialen zijn gemaakt.

17. Spoelbakken met warm water, ijs en tabletten

De eisen per locatie zijn:

Aantal slots 1 tot 10 11 tot 25 26 tot 30

Naam wastafels 2 3(1) 4 (1)

- 2 spoelbakken met warm water, ijs en tabletten voor natuurgebieden 1 t/m 10
plaatsen

- 3 spoelbakken met warm water, ijs en tabletten voor natuurgebieden van 11 tot 25 jaar
plaatsen

- 4 spoelbakken met warm water, ijs en tabletten voor natuurgebieden van 26 tot 30
plaatsen

(1) Wat betreft toiletten, wastafels en douches is het verplicht om er minimaal 1 te hebben
uitrusting toegankelijk voor gehandicapten, inbegrepen in het aangegeven aantal.

18. Douche met warm water (in individuele hutten)

De eisen per locatie zijn:

Aantal slots 1 tot 10 11 tot 25 26 tot 30
Aantal douches 1 (1) 2(1) 3 (1)
10
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1 Douche met warm water (in individuele cabines) voor natuurgebieden van 1 tot 10 plaatsen

- 2 douches met warm water (in individuele hutten) voor natuurgebieden van 11 personen
op 25 locaties

- 3 douches met warm water (in individuele hutten) voor natuurgebieden van 26 personen
op 30 locaties

(1) Wat betreft toiletten, wastafels en douches is het verplicht om er minimaal 1 te hebben
uitrusting toegankelijk voor gehandicapten, inbegrepen in het aangegeven aantal.

19. WC-toiletten (in individuele hutten)

De eisen per locatie zijn:

Aantal slots 1 tot 10 11 tot 25 26 tot 30

Aantal toiletten WC 2 (1) (2) 3 (2 4 (1) (2)

- 2 WC-toiletten (in individuele hutten) voor natuurgebieden van 1 tot 10
plaatsen

- 3 WC-toiletten (in individuele hutten) voor natuurgebieden van 11 tot 25 jaar
plaatsen

- 4 WC-toiletten (in individuele hutten) voor natuurgebieden van 26 tot 30 personen
plaatsen

(1) Wat betreft toiletten, wastafels en douches is het verplicht om er minimaal 1 te hebben
uitrusting toegankelijk voor gehandicapten, inbegrepen in het aangegeven aantal.

(2) Wat toiletten betreft: als er meer dan één toilet aanwezig is, kan slechts één toilet worden vervangen
door twee urinoirs voor de aanvullende toiletten.

20. Wasbak (was- of vaatbak)

De eisen per locatie zijn:

Aantal slots 1 tot 10 11 tot 25 26 tot 30

Aantal wasbakken 2 3 4

- 2 wastafels voor natuurgebieden van 1 tot 10 locaties
- 3 wastafels voor natuurgebieden van 11 tot 25 locaties
- 4 wastafels voor natuurgebieden van 26 tot 30 locaties
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21. Elektrische uitrusting (toegankelijk stopcontact in sanitair blok)

De eisen per locatie zijn:

Aantal slots 1 tot 10 11 tot 25 26 tot 30

Aantal elektrische apparatuufr 1 2 3

1 toegankelijk stopcontact in het sanitairgebouw voor natuurgebieden van 1 tot 10 locaties

- 2 toegankelijke stopcontacten in het sanitairgebouw voor natuurgebieden van 11 tot 25
plaatsen

- 3 toegankelijke stopcontacten in het sanitairgebouw voor natuurgebieden van 26 tot 30
plaatsen

22. Drinkwaterpunten

De eisen per locatie zijn:

Aantal slots 1 tot 10 11 tot 25 26 tot 30

Aantal waterpunten 1 2 3

1 Drinkwaterpunt voor natuurgebieden van 1 tot 10 locaties
- 2 drinkwaterpunten voor natuurgebieden van 11 tot 25 locaties
- 3 drinkwaterpunten voor natuurgebieden van 26 tot 30 locaties

Staat en netheid van faciliteiten en
apparatuur

23. Faciliteiten en apparatuur moeten regelmatig worden schoongemaakt en voortdurend
worden onderhouden gedurende de periode dat het terrein open is.

Visuele observatie: installaties en apparatuur moeten schoon zijn en regelmatig worden gereinigd.

Presentatie door de exploitant van het schoonmaakschema of contract met het schoonmaakbedrijf.
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YyHOOFDSTUK 2: KLANTENSERVICE

Kwaliteit en betrouwbaarheid van klantinformatie

24. Bestaan en gebruik van commerciéle ondersteuning met prijzen en openingstijden

Visuele observatie: commerciéle ondersteuning moet aan de inspecteur worden aangeboden.

Reserveringsverwerking

25. Reserveren is mogelijk tijdens openingstijden van de receptielocatie

Verificatie van reserveringsdocumenten in het bezit van de exploitant.

26. Bestaan van een antwoordapparaat dat de mogelijkheid biedt een bericht achter te laten
of een bericht te beluisteren waarin de periode en openingstijden van de receptie en
andere nuttige informatie worden weergegeven

Om dit criterium te beoordelen is een telefonische verificatie gevolgd door een test-spraakbericht verplicht.

Ontvangst en welkom

27. Onthaalkantoor: de aanwezigheid van een onthaalruimte is verplicht

Een eigen ruimte of kantoor is niet verplicht; de ontvangstlocatie kan een mobiele installatie zijn die zich op de grond of bij

de exploitant bevindt. Bij de receptie of bij de ingang van het terrein moeten de volgende gegevens worden getoond:

het totaal aantal locaties;
de plattegrond van het terrein met, indien van toepassing, de genummerde locaties;
de prijzen die in rekening worden gebracht;

het huishoudelijk reglement.

28. De klant moet over informatie beschikken over het plaatselijke toeristische aanbod, in het
bijzonder over de activiteiten die verband houden met de ontdekking van de omgeving

(wandelingen, wandelingen, enz.) die in de buurt van de locatie kunnen worden
uitgevoerd

Visuele observatie. Er zijn voldoende brochures voor de capaciteit van de site.
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YyHOOFDSTUK 3: TOEGANKELIJKHEID EN DUURZAME ONTWIKKELING

Toegankelijkheid voor mensen met een handicap
en/ of beperkte mobiliteit

29. Minimumaantal toegankelijke locaties: 1

Er is minimaal één toegankelijke locatie vereist.

30. Het pad naar het toiletgebouw moet gestabiliseerd en begaanbaar zijn en moet
een visueel en tastbaar contrast vormen met de omgeving

Visuele inspectie: het externe voetgangerspad dat toegang geeft tot het toiletgebouw moet 140 cm breed zijn (tenzij
vrijgesteld), moet op één niveau liggen, niet los, niet glad, zonder obstakels, zonder treden of uitsteeksels groter dan 2 cm

of dwarshelling van het toiletgebouw. traject met ruim 2%.

Het moet ook een visueel en tactiel contrast bieden met zijn omgeving. Bijvoorbeeld: twee verschillende bedekkingen of een
doorlopende, voelbare markering langs het gehele traject voor begeleiding met behulp van de wandelstok van een blinde,

en visueel gecontrasteerd met zijn omgeving, om zo de begeleiding van slechtzienden te vergemakkelijken.

Een achtervolgingsborder kan dienen als leidraad voor slechtzienden of blinden.

lllustratie van een wielvolger:

CHASSE ROUE ¥

Bordure
conseillée
pour la sécurité
d’'usage
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lllustratie van een pad dat een visueel en tactiel contrast biedt:

31. Aantal toegankelijke sanitaire voorzieningen: 1

Er is minimaal één toegankelijk toilet vereist. Deze sanitaire uitrusting wordt in mindering gebracht op het
algemene aantal sanitaire uitrustingen.

| Milieu en duurzame ontwikkeling

32. Behoud van de natuurlijke omgeving

Visuele observatie. Controleer of de omgeving hoofdzakelijk plantaardig en natuurlijk is.

13 6 it . I I I T i I
twee gevalideerde criteria)

33. 1/ Implementatie van minstens één maatregel om het energieverbruik te
verminderen (bv. spaarlamp)

 Evaluatiemethodologie:
Observatie ter plaatse aangevuld met een interview.
Tot de meest voorkomende maatregelen behoren: automatische verwarmingsregeling, investering in zuinige
professionele apparatuur en toestellen, plaatsing van dubbele beglazing, aanwezigheidsdetector, plaatsing van
zonnepanelen, houtketels, isolatie van zolders en muren, warmtepomp...

34. 2/ Implementatie van minstens één afvalbeheermaatregel

(bijvoorbeeld: implementatie van selectief sorteren)

* Evaluatiemethodologie:
Observatie ter plaatse aangevuld met een interview.
Een van de meest voorkomende maatregelen: het opzetten van een composteerplaats, het composteren van
afval, regelingen en praktijken voor selectieve sortering, onderhoud van vetafscheiders, beperkt gebruik van
plastic wegwerpzakken.
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35. 3/ Implementatie van minstens één maatregel om het waterverbruik te
verminderen (bv. drukregelaar)

 Evaluatiemethodologie:
Observatie ter plaatse aangevuld met een interview.
Een van de meest voorkomende maatregelen: installatie van dubbelstroommechanismen, waterstoppen of ecologische platen

in toiletten, opvang en gebruik van regenwater, installatie van douches, enz.

36. 4/ Regelmatig gebruik van minstens twee producten uit de regionale
productie of uit eerlijke handel of biologische landbouw

Geef in het rooster aan welke twee producten afkomstig zijn uit regionale productie of uit eerlijke handel of biologische

landbouw.

 Evaluatiemethodologie:

Dit zijn voedingsproducten of producten van lokale ambachten met of zonder verwerking van het product.

De exploitant moet het bewijs leveren van de organisatie van transacties met lokale producenten of ambachtslieden

(bijvoorbeeld: verificatie van facturen en eventuele biologische certificaten).
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02 METHODE VOOR SELECTIE VAN

PLAATSEN INSPECTEERT

- Hoofdstuk 1: Principes van locatieselectie
- Hoofdstuk 2: Bemonstering van locaties
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02- Wijze van selectie van

plaatsen

Geaccrediteerde beoordelingsinstanties moeten de volgende bemonsteringsmethode
volgen bij het selecteren van locaties voor inspectie. De geaccrediteerde
beoordelingsinstantie selecteert de te bezoeken locaties volgens de principes uiteengezet
in hoofdstuk 1 en volgens de bemonsteringsmethode vermeld in hoofdstuk 2.

YyHOOFDSTUK 1 : PRINCIPES VOOR DE SELECTIE VAN
PLAATSEN

De erkende beoordelingsinstantie moet, indien de camping dit type kampeerplaats aanbiedt, in ieder geval
bezoeken:

- 1 locatie niet voorzien van water en sanitaire voorzieningen,

= 1 gestabiliseerde locatie (indien aanwezig).

Bovendien heeft de geaccrediteerde organisatie de volledige vrijheid om binnen dit vooraf gedefinieerde kader
de locaties van haar keuze te selecteren. Het zal nodig zijn een representatief panel van locaties te selecteren.

YyHOOFDSTUK 2: BEMONSTERING VAN LOCATIES

De berekening van het aantal te controleren locaties uit de totale steekproef door middel van “typologie” gebeurt
in verhouding tot het aantal locaties dat door de operator via de pre-diagnose is opgegeven.

Correspondentietabel van het aantal te controleren locaties volgens de capaciteit van de

terrein :
Totaal aantal slots Aantal te controleren locaties
Van 6 tot 10 5
Van 11 tot 20 8
Van 21 tot 30 12
18
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INFORMATIE

Opmerking — Status van deze bepalingen: informatief
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Informatie
YBUITEN FRANKRIJK

« Verduidelijking over de toepassing van classificatiecriteria
* Procedure voor classificatie van commerciéle toeristische accommodaties, met uitzondering van
gemeubileerde toeristische accommodaties

« Onderzoek van individuele dossiers waarin classificatie en uitspraak wordt gevraagd
classificatiebeslissingen

 Publicatie van geclassificeerde commerciéle toeristische accommodaties, met uitzondering van
gemeubileerde toeristische accommodaties, qp de site: www.classement.atout-france.fr

Digitale informatiedienst vanaf het adres: Classification@atout-france.fr
Referentiesites: www.atout-france.fr / france.fr / www.classement.atout-france.fr

YALGEMEEN DIRECTORAAT VAN BEDRIJVEN

- Subdirectoraat Toerisme
« Vaststelling van de regels en classificatieprocedure

* Regelgeving van toepassing op commerciéle toeristische accommodatie
Referentiesite: http://www.entreprises.gouv.fr/tourisme/hebergement-tourisme

yFRANS ACCREDITATIECOMITE (COFRAC)

(of een gelijkwaardig Europees orgaan dat de multilaterale overeenkomst heeft ondertekend in het kader van
de Europese codrdinatie van accreditatie-instellingen)
 Accreditatie van conformiteitsbeoordelingsinstanties
* Klachtenprocedure in de zin van het Cofrac-document “GEN PROC 05" (voor de
(COFRAC)
« Toezicht op conformiteitsbeoordelingsinstanties
Referentiesite: www.cofrac.fr
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